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T N L e T R e S s

Introducere

Aceasti carte este destinatd tuturor. S-a intamplat ca
exemplele, experientele si istorisirile pe care le contine sa-mi
fie relatate de citre femei. in consecinta, sper ca nu voi aduce
niciun prejudiciu nimanui referindu-ma la trairea de catre femei
a confuziei si durerii specifice abuzului verbal. in scopul de a
proteja conf dentlahtatea identitatii femeilor care mi-au impar-
tasit expenengele lor, am schimbat numele, ca si circumstantele
de identificare a lor. Femeile pe care le descriu sunt diferite.
Ele sunt partenerele sau ex-partenerele unor agresori verbali.

Abuzul verbal este un gen de molestare care nu lasa urme
comparabile cu violenta fizica. Poate fi insi la fel de dureros,
iar revenirea posttraumatici a persoanei afectate poate dura
chiar mai mult. Victima abuzului tréieste intr-un taram din ce
in ce mai confuz. Dacd in public barbatul afiseazd o anumita
imagine, in particular, el poate deveni cu totul diferit. Izbucnirile
de manie sau subminarea subtild, indiferenta rece sau aerele
de superioritate, sarcasmul sau retinerea tacutd, constrangerea
manipulatoare sau pretentiile irationale sunt fenomene obis-
nuite. Ele sunt totusi acoperite prin intrebari de genul: ,Ce e
in nereguli cu tine?”, ,,Faci din tantar armasar” si multe-multe
alte forme de negare a savarsirii unui abuz. Adeseori, nu exista
un alt martor al realitdtii triite de femeia supusa acestui
tratament si nimeni nu-i poate intelege experienta. Prietenii si
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familia pot vedeain agresor un tip chiar dragut si, in mod sigur,
el insusi se considera astfel.

Desi aceasta carte descrie experiente feminine, este dove-
dit faptul ca exista si barbati care sufera abuzuri verbale din
partea partenerelor. in generalins3, ei nu triiesc aceeasi trauma
prin care trec femeile alaturi de un barbat furios.

Daci ai fost abuzata verbal, inseamna ca ti s-a spus in diver-
se moduri, subtile sau nu chiar atat de subtile, ca perceptia ta
despre realitate este gresita, ca si sentimentele tale. in conse-
cintd, poti sa te indoiesti de propria-ti experienta si, in acelasi
timp, sd nu-ti dai seama de acest lucru. ig:i sugerez ca, in timp
ce citesti despre diverse cazuri de abuz verbal, sa observi daca
acest gen de experiente ti se pare familiar.

Aceastd carte este conceputa sa iti faciliteze recunoasterea
abuzului verbal subtil si a manipularii. Intentia mea este de a
releva nuantele si realitatea abuzului verbal experimentat de
catre partenerele agresoi’ﬂor verbali. Tuturor le-ar placea sa uite
trecutul, nereamintindu-si evenimentele dureroase de tipul celor
care au dus la scrierea acestei carti. Am fi multumiti sa uitam
problemele trecutului nostru colectiv. Putem, cu toate acestea,
sa invatam din trecut si, prin informarea constientului, sa facem
alegerile adecvate care sa ne asigure un viitor mai bun. Orice
forma de discreditare a altuia ne compromite pe toti.

Relatii verbale abuzive se bazeaza pe interviurile mele cu
patruzeci de femei abuzate. Varstele lor sunt cuprinse intre
2| si 66 de ani. Lungimea medie a relatiilor de tip abuziv a
depisit putin 16 ani. In total, deci, am analizat mai mult de 640
de ani de experiente de abuz verbal. Majoritatea femeilor pe
care le-am intervievat parasisera o relatie de acest tip. Recu-
noasterea si integrarea a ceea ce li se intdmplase inca mai func-
tionau si dupa 5, 10 sau 15 ani. Multe incercasera orice cale,
orice abordare pentru a-si imbunatiti relatia: explicarea, igno-
rarea, intrebarea, rugamintea, consilierea individuala sau in
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comun si incercarea de a trdi cat mai independent posibil,
satisfacerea propriilor nevoi, renuntarea laa cere ,,prea mult”,
renuntarea la orice pretentie si incercarea de a deveni mai
intelegatoare. Nimic nu parea sa functioneze. Dinamica relatiei
era, inca, adeseori, un mister.

Daca, dupa citirea acestei carti, suspectezi ca esti intr-o
relatie de acest fel, sper ca vei cauta consiliere profesionista si
vei lua aceasta carte cu tine. Vei avea nevoie de sustinere si de
validarea realitatii tale. Exista posibilitatea crearii unei relatii
fericite daca ambele parti veti dori sa va schimbati.

Atentionare importantd

Daca ai fost victima abuzului verbal, daca ai cautat in adan-
cul sufletului raspunsuri la intrebari de felul: ,,cum poti prezenta
lucrurile astfel incét el sa le inteleaga”, ,,cum se face cd auzi
unele lucruri pe care el pretinde ca nu le-a spus niciodata”,
»de ce oare simti ceea ce el spune ca nu ar trebui sa simti”,
atunci este posibil sa crezi ca exista ceva in neregula in legatura
cu abilitatea ta de a comunica sau cu perceptiile ori cu senti-
mentele tale. S-ar putea sa te intrebi: ,,Cum pot sa-mi schimb
firea? La urma urmelor, am citit recent ca «exista posibilitatea
credrii unei relatii fericite daca ambele parti vor sa se schimbe».”

Nu dispera! Nu-ti propun sa fti schimbi natura interioara
pentru a vedea daca poti avea o relatie fericita cu partenerul
tau, in schimb iti sugerez ca, atunci cand iti dai seama de situatia
cu care te confrunti, sa reactionezi la ea intr-un mod specific —
un mod care solicita schimbarea. Procedand in acest fel, te
poti confrunta cu frica de ,,pierdere a iubirii”; altfel insa, poate
interveni teama ,,pierderii de sine”.

Premisa care sta la baza acestei carti este aceea ca abuzul
verbal reprezinta o problema de control, un mijloc de pastrare
a puterii asupra altcuiva. Acest abuz poate fi pe fata, deschis
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sau, din contri, acoperit mereu, controlat, in forma celui pe
care Bach si Deutsch (1980) il numesc ,,innebunitor”.

Efectele abuzului verbal sunt in primul rand ,calitative”.
Aceasta inseamni cd nu pot fi vizute, asa cum se intampla cu
efectele abuzului fizic. Nu exista semne fizice de lovituri, vana-
tdi, ochi umflati sau oase rupte. Intensitatea durerii pe care
victima o suferd determina nivelul raului suportat. Calitatea
experientei victimei defineste gradul de abuz.

Scopul meu principal este si iti facilitez tie, cititorule, posi-
bilitatea de recunoastere a abuzului verbal. Deoarece acesta
se poate experimenta in mod natural, aceasta carte, in ansam-
blu, se referd la diferite situatii traite efectiv.

Faptele semnificative care adauga o noua perspectiva
materialului expus in carte sunt urmatoarele:

I. in general, intr-o relatie verbal abuziva, agresorul

neaga abuzul.

2. Abuzul verbal are loc, adeseori, in spatele usilor inchise.

3. Abuzul fizic este intotdeauna precedat de abuzul verbal.

Cartea este impdrtita in doud parti. Partea | incepe cu un
chestionar de autoevaluare. Apoi, dintr-o perspectiva mai larga,
descrie Puterea de Dominare ca pe un gen de putere manifes-
tatd prin supunerea celuilalt si controlul asupra sa, in contrast
cu Puterea Personald, care este manifestatd prin relatii de
reciprocitate si cooperare; urmeaza explorarea experientelor,
sentimentelor si gandurilor partenerei despre abuzul verbal.
in final, sunt descrise diferite modele primare de abuz.

Partea a ll-a defineste categoriile de abuz verbal, precum
atitudinea retinuta, contrazicerea, bagatelizarea, desconsidera-
rea, si descrie contextul cultural in care partenera isi evalueaza
experienta. Sunt explicate metodele adecvate de comunicare
si cautare a schimbarii. Apoi exploram evolutia lucrurilor care
au condus la instalarea relatiei abuzive, terapia si problema
copiilor afectati de abuzul verbal.



PARTEA I

Partea | incepe cu o evaluare si cu o lista care sa ajute
cititorul sa descopere episoadele — nerecunoscute ca atare —
ale abuzului verbal. Sunt descrise si puse in contrast doua feluri
de putere: Puterea de Dominare si Puterea Personala. Apoi,
in contextul acestor doua tipuri de putere, sunt comparate
relatiile abuzive si cele nonabuzive. Vom explora citeva dintre
experientele partenerelor si vom descoperi ca agresorul verbal
si partenera sa par a trai in realitdti diferite si ambii sunt inca-
pabili sa recunoasca lumea celuilalt. Vom invita cum este afec-
tata partenera prin abuzul verbal, cum gandeste, ce simte si
ce crede ea.

Confuzia generati atit de conditionarea culturali, cét si
de abuzul verbal este si ea discutata. in final, sunt descrise
modele de abuz, precum si diferite tipuri de vise, simptome
fizice si imagini launtrice care le-au alertat pe unele partenere
cu privire la faptul ca relatiile lor nu erau, in realitate, ceea ce
parusera sa fie.



CAPITOLUL |

Evaluarea experientei
personale

»A tipa la fiintele vii reprezinta o tendinta de a le ucide

spiritul. Betele SI pietrele pot rupe oase, dar cuvintele
ne rup inimile... s

Robert Fulghum

Multi dintre noi sunt constienti de faptul ca jignirile sunt
forme de abuz verbal. Daca ti s-a spus ,idioata”, ,fraierd”,
stricata” sau in orice alt fel umilitor, ai fost abuzata verbal.
Jignirea este cea mai evidenti formi de abuz verbal si nu este -
dificil de recunoscut. Alte forme de abuz verbal sunt mai putin
evidente. Recunoasterea acestor forme in relatiile de cupluintre
adulti poate fi foarte dificila din multe motive, intre care mai
importante sunt:

E

w

In cele mai multe cazuri, abuzul verbal este folosit in
mod discret. De obicei, il aude numai partenera.
Abuzul verbal devine din ce in ce mai intens cu timpul.
Partenera ajunge sa se obisnuiasca si sa se adapteze
situatiei.

Abuzul verbal ia multe forme si poate fi disimulat.
Abuzul verbal nu tine cont de felul in care este perce-
put de partenera.
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El este, intr-un sens, inglobat in cultura noastra. Afisarea
superioritatii, injosirea, umilirea, dominarea, contrazicerea, sili-
rea, manipularea, criticismul si intimidarea sunt acceptate de
multi ca ,,jocuri” cinstite. Cand aceste jocuri de putere sunt
folosite intr-o relatie si negate de autor, apare confuzia.

Urmatoarea evaluare este conceputa cu intentia sa te ajute
sa descoperi daci treci prin experienta abuzului verbal intr-o
relatie. Bifeaza in patratul din dreptul afirmatiilor care sunt
adevarate pentru relatia analizata.

U I. El pare iritat sau nervos de citeva ori pe sapta-
mana sau chiar mai des, desi nu ai vrut sa-| superi.
Esti surprinsa de fiecare data. (Cand tu il intrebi
de ce e furios, el iti raspunde ca nu este sau fti
spune, intr-un anume fel, ca este din vina ta.)

O 2. Cand te simti jignita si incerci si discuti despre
sentimentele tale de nemultumire, nu ai impresia
ca problema a fost rezolvata in intregime, asa incat
nu te simti fericita si eliberata si nici nu ai senti-
mentul ca ,,v-ati sdrutat si v-ati impacat”. (El spune:
,Tocmai incerci sa incepi o cearta!” sau, in alt fel,
isi exprima refuzul de a discuta situatia.)

Q 3. Tesimtiin mod frecvent dezorientata si frustrata
de reactiile lui, pentru ca nu-l poti face sa iti inte-
leaga intentiile.

O 4. Estisuparata nu atat pentru problemele concrete
— cat timp petreceti unul cu celalalt, unde mergeti
in vacanta etc. —, cat pentru comunicarea din ca-
drul relatiei: ce crede el ca ai spus si ce l-ai auzit
tu spunand.

Q0 5. Uneoriteintrebi: ,Ce efin nereguld cu mine? N-ar
trebui sa ma simt asa de rau.”

O 6. Elparesanu vrea sa-ti impartaseasca decat rare-
ori (sau niciodata) gandurile sau planurile sale.
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Q7. El pare sa adopte punctul de vedere opus celui
pe care il mentionezi tu, aproape in orice privinta,
iar parerea lui nu este exprimata prin ,,Cred ca...”
sau ,,Ma gandesc ca...” sau ,,Am impresia ca...” —
de parca punctele tale de vedere ar fi gresite, iar
ale lui, corecte.

O 8. Uneori te intrebi daci te percepe ca pe un om
cu propria sa personalitate.

0 9. Nuti amintesti ca tu sa-i fi spus vreodata ,,Termina!”
sau ,,Opreste-te!”.

O 10. Cand incerci sa discuti cu el vreo problemi, fie
se supara, fie ,,nu are nicio idee despre ceea ce
vorbesti”.

Daca ai bifat doua sau mai multe dintre aceste afirmatii,
cartea de fata te va sprijini in recunoasterea abuzului verbal.
Daca nu ai avut aceste experiente, aceastd carte va stimula
intelegerea ta empatica fata de persoanele care le-au parcurs.
Daca ti se pare cd ai trecut si tu prin citeva situatii de acest fel,
dar nu esti sigura, citeste mai departe.

Abuzul verbal poate fi deschis, pe fata, ca o izbucnire de
furie indreptata spre partenera ori sub forma unui atac de genul
»Esti prea sensibila!”. Ar mai putea fi si disimulat, ascuns, cain
cazul formularii ,,Nu stiu despre ce vorbesti” (desi, de fapt,
persoana respectiva stie).

Abuzul verbal ascuns este distructiv din cauza naturii lui
indirecte. Este un atac sau o constrangere disimulati. Acest
gen de abuz a fost descris ca,,innebunitor”. Este ,,0 form3 de
interactiune interpersonala care rezulta din retinerea de la o
forma mai intensa de agresiune si care reduce sever capacitatea
victimei de a recunoaste realitatea interpersonala si de a-i face
fata.” (Bach si Goldberg, 1974, pag. 251)

Cand are loc acest gen de abuz, partenera nu se confrunti
cu nimic concret. Ea trebuie sa aiba incredere in propria-i
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experienta si, oricat de dureros ar fi, sa recunoasca si sa
accepte faptul ca agresorul nu o iubeste, nu o apreciaza si nu o
respecta: George R. Bach si Ronald M. Deutsch, in cartea lor
Stop! You're Driving Me Crazy (Inceteazd! Md mnebunestl) (1980,
pag. 272-273), afirma:

Pentru a invata sa recunosti experientele care pot ajunge

»5a te mnebuneasc”" este important sa cunosti urmatoarele

stari caracteristice unei persoane abuzate verbal: :

I. Sesimte temporar tulburata si incapabila pe moment
sa-si revina.
2. ' Se simte pierdutd, nestiind incotro sa se indrepte si
ce anume sa caute.

Se simte ,,descoperita” (cu garda jos).

Se simte stinghera, confuza, dezorientata.

5. Sesimte dezechilibratd, ca si cum ,,i-ar fugi pamantul
de sub picioare”.

6. i§i da seama ca primeste mesaje duble, dar nu este in
stare sau nu indrazneste si ceara o clarificare. [Nota
autorului: sau cere o clarificare, dar nu o primeste.]

7. Se simte, in general, stanjenita de simpla prezenta a
altei persoane.

8. Descopera ca a gresit in evaluarea propriei pozitii in
cadrul relatiei sau a situatiei in ansamblul ei.

9. Se simte total nepregatita sa faca fata incalcarii unei
promisiuni sau neimplinirii unei asteptari.

10. Simte ca i s-a spulberat un ,,vis” important.

Il. intr-o situatie in care ar fi de presupus sa existe
bunavointa, pare sa domine reaua-vointa.

12. Se simte intimidata, fara control asupra propriei
persoane.

I3. Este incapabila s scape de obsesia anumitor ganduri.

14. Ceea ce i se parea clar devine confuz, incert.

31
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I5. Are un sentiment ciudat de gol interior si de neliniste.
16. Are dorinta puternica de a pleca, totusi nu se simte
in stare sa se miste, ca si cum ar fi incremenita.

I7. Se simte ametitd, confuza, incapabila sa atace o pro-

blema.
I18. Are o vaga suspiciune ca ceva este in neregula.
19. Simte ca lumea sa subiectiva a devenit haotica.

[Text redat cu permisiunea Putnam Publishing Group, NY, din cartea
Stop! You're Driving Me Crazy, de dr. George R. Bach si Ronald
M. Deutsch, copyright 1980 detinut de dr. George R. Bach si Ronald
M. Deutsch.]

S-ar putea sa recunosti cateva dintre sentimentele si
experientele descrise mai sus, iar altele s-ar putea sa nu-ti fie
suficient de clare. Unele partenere ale agresorilor verbali
recunosc, dupa ce parasesc relatia pentru un timp, ca si ele
wse simteau la fel”.

Abuzul verbal este o forma de agresiune. Agresorul nu este
provocat de partenera sa. El poate nega ceea ce face, in mod
constient sau chiar inconstient. in orice caz, probabil nu se va
trezi intr-o zi sa spuna: ,,O! Uita-te ce am facut, imi pare sincer
rau. Nu voi mai proceda la fel.” Nimeni, in afara de partenera
sa, nu trece prin aceasta experienta. De obicei, doar partenera
0 poate recunoaste. ,,Agresiunea poate fi recunoscuta din cauza
ca impactul comportamentului asupra victimei este unul dure-
ros.” (Bach si Goldberg, 1974, pag. 119)

in general, responsabilitatea pentru recunoasterea abuzului
verbal rdmdne in seama partenerei agresorului, deoarece acesta
nu este motivat sd se schimbe. Totusi, partenera poate avea
dificultiti in a recunoaste abuzul ca atare, pentru ca este
manipulata sa se indoiasca de sentimentele sale. De exemplu, daci
se simte jignitd sau supdrata de ceva ce i-a spus tovarasul sau
de viata si isi exprima sentimentele spunandu-i ,,M-am simtit



